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活動內容說明
5G時代網購新觀念：網路購物法制宣導說明會

　　隨著5G萬物互聯時代來臨之際，全球網路及行動通訊普及化，電子商務市場持續蓬勃發展，根據凱度消費者指數（Kantar Worldpanel）指
出，亞洲的網購民生快速消費品的銷額占比將在2025年達到15%，我國既為全球前五大電商成熟發展國家，網購民生快消品亦將在2025年達到銷
額占比的12%，顯見國際與國內電商日趨發展成熟且持續成長。

　　本次宣導說明會除了介紹網路購物最新發展趨勢與法制議題，另細說電子簽章法規範、一頁式網購詐騙法條適用疑義等，有助於業者與消費者

掌握關鍵產業與法制資訊。此外，邀請消保官解說電子商務消費紛爭個案實例，使民眾充分瞭解隱含於琳瑯滿目的新興網路商品的買賣雙方權利義

務，減少消費紛爭發生。再者，鑒於國內主要大型電商業者已多有建置無障礙網站，為提高多元族群能適性於網購環境，應使相關業者熟悉無障礙

網站概念，如建置無障礙網頁設計、簡化結帳流程，增加相關網路零售業者投入建置無障礙網站意願，協助各種不同族群的消費者輕鬆線上購物，

以期進一步保障消費者權益，發展友善的電子商務市場環境。

時間：108年 6月14日（五）下午14：00-17：30
地點：集思交通部會議中心國際會議廳（台北市杭州南路一段24號3樓）
主辦單位：經濟部商業司

執行單位：財團法人資訊工業策進會 科技法律研究所
協辦單位：中華民國無店面零售商業同業公會、台灣商業聯合總會

活動議程：

時間 說明 講者

13:30-14:00 來賓報到 --

14:00-14:10 主席致詞
商業司

陳秘順 副司長

14:10-14:40 網路購物新趨勢
資策會產業情報所

張筱祺 資深產業分析師兼產品經理

14:40-15:10 網購法制趨勢與宣導
資策會科法所

李姿瑩 專案經理
15:10-15:30 茶敘休息

15:30-16:10 網購交易紛爭實務解析
行政院消費者保護處

吳政學 副處長

16:10-16:50 無障礙電商網站建置
淡江大學視障資源中心

林柏榮 老師
16:50-17:30 綜合討論

17:30 散會

*執行單位保留調整議程、日期、講者安排之權利，其他未規定事項，依網站公布資訊為準。
報名方式：網路報名（名額限制：150人，額滿為止）。
費用：全程免費。

檔案下載：活動DM

舉辦地點描述
集思交通部國際會議中心（台北市中正區杭州南路一段24號）

交通資訊
集思交通部國際會議中心

地址：台北市中正區杭州南路一段24號
《捷運》

1.新蘆線【東門站】1、2號出口  (此為最近捷運站 )：
延著信義路過金山南路後繼續往前走，看到杭州南路右轉，請至杭州南路上會議中心正門進入，總步行約8-10分鐘。
2.板南線【善導寺】5號出口：

延著忠孝東路至杭州南路右轉，請至杭州南路上會議中心正門進入，總步行約10-15分鐘。
3.淡水線【台大醫院】2號出口：

直行至中山南路右轉，沿中山南路直行後仁愛路左轉至仁愛及杭州南路交叉口，請至杭州南路上會議中心正門進入，總步行約13分鐘。
4.新店線【中正紀念堂】5號出口：

步行約15-20分鐘。�

https://stli.iii.org.tw/files/upload/act_atts/823/20190614_DM.pdf


《公車》

1.仁愛路紹興路口 (往市政府 )：37、261、270、621、630、651、仁愛幹線
2.仁愛杭州路口 (往台北車站 )：37、261、270、621、630、651、仁愛幹線
3.仁愛杭州路口：249、253、297
4.信義杭州路口 (往台北車站 )：0東、20、22、38、88、204、588、1503
5.金甌女中：38、237、249、297
6.仁愛路二段：214、248、606、214、內科通勤2、內科通勤3
7.信義杭州路口 (往101)：0東、20、22、88、204、588、670、671、1503�
*詳細交通資訊，請參閱集思交通部國際會議中心網站：https://www.meeting.com.tw/2019/motc/location.php

報名費用
全程免費

活動聯絡資訊
科法所 翁小姐 02-6631-1155；angelwong@iii.org.tw

報名注意事項
1. 執行單位保留議程調整、講者安排之權利，其他未規定事項依資策會科法所網站公布資訊為準。
2. 為響應環保，請盡量自備茶杯及餐具。
3. 敬請響應節能減碳政策儘量搭乘大眾交通運輸工具，本次活動恕不提供停車位。
4. 如天災等不可抗力之事由，依當天活動所在地縣市政府(台北市)是否上班為準，若所在地宣佈停止上班，則該活動停開、不再另行通知。
5. 為尊重智慧財產權，非經執行單位之同意，本活動禁止攝影、拍照或錄音等。
6. 本活動所有產出資料，包含講義內容、簡報、照片等，相關權利皆屬於主辦單位所有，如因個人因素不願配合，請先告知執行單位，否則事後
不得有異議。

7. 本活動因場地座位有限，如報名人數超出限制，將以報名優先順序決定，不便之處，敬請見諒。
8. 本活動得登錄公務人員終身學習時數，或中小企業終身學習護照。
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